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Die virtuelle Jugendberufsagentur fiir den Altmarkkreis geht an den Start!
niedrigschwelliger Zugang zu professioneller Beratung | direkte Kontaktaufnahme mit Berufsberatern jetzt auch online
moglich

Altmarkkreis Salzwedel, 09.04.2021: Die Webseite www.schuba-saw.de, die Informationen zur beruflichen
Orientierung und zum Ubergang Schule-Beruf bereitstellt, wurde iiberarbeitet und zu einer virtuellen
Jugendberufsagentur Schule.Beruf.Altmark erweitert.

Das Arbeitsbiindnis Jugend und Beruf mit den Partnern Altmarkkreis Salzwedel, der Agentur fiir Arbeit Stendal und
dem Jobcenter des Altmarkkreises Salzwedel stellten Ende 2017 die Webseite www.schuba-saw.de mit dem
Zukunftsplaner jungen Menschen und deren Bezugspersonen zur Verfiigung. Nicht nur auf Fragen zur beruflichen
Orientierung und zum Ubergang Schule-Beruf fanden junge Menschen dort eine Antwort, es wurde auch aufgezeigt,
welche Ausbildungs- und Berufsmdglichkeiten sie in unserer Region haben.

Durch die Erweiterung zu einer virtuellen Berufsagentur bietet die Webseite nun einen niedrigschwelligen Zugang zur
professionellen Beratung durch die drei Rechtskreise — Agentur fiir Arbeit, Jobcenter und Jugendamt abgestimmt auf
die Kommunikations- und Verhaltenskultur junger Menschen und tiberwindet dabei die rdumlichen Distanzen im
Landkreis.

Die Stgrtsgite ha't ein neues Gesicht bekommen ’ [P o Y ¢ X =)
und zeigt jetzt vier Buttons: SchuBA

1. Ich will mich informieren

2. Praktikums- und Ausbildungsplitze
3. Aktuelles

4. Ich will reden

Ausbildungs- und
Praktikumsstelien

Ich will reden 9

Der Button ,,Jch will mich informieren* leitet

die Nutzer auf die bereits bestehende
Informationsplattform (Zukunftsplaner), wo 090
Informationen zum Themenbereich Ubergang Gu O _F ElE e
Schule-Beruf bereitstehen. L

Unter ,,Praktikums- und Ausbildungspliitze* erscheint eine Ubersicht von Links aller Anbieter von Praktikums-
und Ausbildungspléitzen.

Im Bereich ,,Aktuelles* werden aktuelle Informationen mit dem Bezug Ubergang Schule-Beruf verdffentlicht.
Unter dem Button ,,Ich will reden® steht das neue Angebot einer direkten Kontaktaufnahme zu den Beratern der drei

Rechtkreise oder man nutzt den Chatbot.
Uber die virtuelle Jugendberufsagentur konnen Seitenbesucher auf zwei Wegen Kontakt aufnehmen:


http://www.schuba-saw.de/
http://www.schuba-saw.de/

Ich will reden

lal N

_ Digi_taler Assistent Direkt
* Probiere unseren Chatbot aus! Beratungstermin vereinbaren @

 Hallo, wie kanni ich
D helfen?.

1. Direkte Anfrage iiber ein Kontaktformular

Der Nutzer kann seine konkrete Anfrage formulieren. Uber festgelegte Schliisselworter wird eine Auswahl getroffen
und die Anfrage verschliisselt an die Mailpostfiacher der Rechtskreise gesendet.

Eingehende Anfragen werden von den zustindigen Mitarbeitern der drei Rechtskreise beantwortet bzw. ein
Beratungstermin vereinbart.

2. Der Chatbot

Der Nutzer kann iiber einen Chatbot in einen Dialog treten und {iber verschiedene Auswahlmoglichkeiten erste
Antworten erhalten. Die Antworten werden aus der Informationsplattform des ,,Zukunftsplaners® gespeist. Sind dem
Nutzer die Antworten nicht hinreichend oder méchte doch das personliche Gesprach gesucht werden, fiihrt der Chatbot
zum Anfrageformular.

Hintergrund

Das Arbeitsbiindnis Jugend und Beruf mit den Partnern Altmarkkreis Salzwedel, der Agentur fiir Arbeit Stendal und
dem Jobcenter des Altmarkkreises Salzwedel stellten Ende 2017 die Webseite www.schuba-saw.de mit dem
Zukunftsplaner jungen Menschen und deren Bezugspersonen zur Verfiigung. Nicht nur auf Fragen zur beruflichen
Orientierung und zum Ubergang Schule-Beruf fanden junge Menschen dort eine Antwort, es wurde auch aufgezeigt,
welche Moglichkeiten sie in unserer Region haben.

Seitdem wurde die Seite insgesamt 162.000-mal aufgerufen und hat 49.500 Nutzer.

Gefordert wird dieses Angebot im Rahmen des Landesprogrammes RUMSA aus Mitteln des Européischen Sozialfonds
und des Altmarkkreises Salzwedel.
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